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PERSONALIA

Roepnaam:
Alex

Geboortenaam:

Abram Alexander Doeves

Sparrengaarde 1
2742 DM

Waddinxveen

+31(0)6-4178 83 83

AbramAlexander.com

info@AbramAlexander.com

linkedin.com/in/alexdoeves

nov 2022-heden Data Architect & Data afdelingsmanager - Goudprijs B.V. (0.a. Goudwisselkantoor)

Informatie- en datamanagement. Inzicht en daardoor ook uitzicht bieden in alle gelederen van de organisatie.

Leidinggeven aan 3 FTE BIE (Business Information Experts) & BIS (Business Intelligence Specialisten). Voeren
van data- en informatiemanagement, m.b.t. het complete IT-landschap. Ondersteunen in procesmanagement en
changemanagement 0.b.v. inzichten uit data, evenals dataprocessen. Bijdragen aan grote IT-projecten, zoals de

inrichting van een nieuw ERP-systeem. Ontwikkelen van dashboards en rapporten.

jun 2020- nov 2022 Business Intelligence & Data Specialist - Goudprijs B.V. (0.a. Goudwisselkantoor)
Directie, business development, marketing, finance, HR, supply chain etc adviseren dmv analytics & dashboards.

Dashboards bouwen. (On)gevraag data-driven advies uitbrengen. Onderzoek naar customer feedback, customer
service, klantafspraken, HR, on- en offline marketing, finance en meer. Invoeren van (marketing) automation
oplossingen en meewerken aan software/programmeer-oplossingen. Locatieonderzoek voor nieuwe vestigingen
(i.s.m. Retail Sonar). Deelname aan diverse grote projecten, zoals ontwikkeling nieuwe IT-landschap, opzetten

Klantenservice en bv. klant- en medewerkers tevredenheidsonderzoeken (KTO & MTO).

dec 2018-jun 2020  Marketing Manager (van 0 naar 10 FTE) - C Teleport (start-up)

Verantwoordelijk voor de opzet, strategie en uitvoering van de data-driven marketing afdeling.

Opzet Sales & Marketing Funnel, uitwerken klantreis en persona, leads genereren. Opzet marketing automation en
call center. Website creatie, SEA, SEO, bloggen, e-mailings, video en FAQ-beheer. Opzetten onboarding proces,

aansturen Customer Success, beurzen organiseren, persberichten schrijven en laten publiceren in diverse media.

mei 2016 - nov 2018  Marketing, Communicatie Supervisor (3FTE + stagiair) - Lunado Group B.V.

Opzet en beheer artikeldatabase, CRM- & WMS-systeem. Website creatie, online

marketing, Bl, beurs- en eventorganisatie, creatie huisstijl, prijslijsten, content en meer.
jul 2012 - mei 2016 Marketing Intelligence Specialist - Exaaio

Create dashboards, clean & enhance data, improve data structures & marketing analytics
jan 2008 - jul 2012 MarCom Codrdinator - 3\ Nederland B.V. / 3M Benelux S.A.

Opzet MarCom middelen, campagnes, “Marketing Portal’, 3M Fonds, beursorganisatie
mei 2005 - nov 2006  Telemarketeer (Outbound & Inbound; Koud & Warm) - Teleperformance
mrt 2003 - okt 2004  Administratief Medewerker - Stichting Orserre

apr 2000 - heden Allround Muzikant - Leadzanger, vocalist, toetsenist, gitarist, bassist, drummer

OPLEIDINGEN

1996-2003 - Atheneum
2005-2009 - Bachelor of Economics (MEM)

APPS/SOFTWARE

Power BI, Excel, SQL Server, SSMS, Wordpress,
Magento, Hubspot, AccountView, Conneo, Autopilot,
MarketHero, MailChimp, MailerLite, Microsoft Office,
Microsoft Teams, Microsoft Dynamics, Slack, Klipfolio,
Buffer, Crisp, Zoom, Skype, Logic, Figma, SPSS,

Trello en echt nog heel veel meer...

COMPETENTIES

Lead Generation

Funnel Management

Account Based Marketing
Account Management
Marketing Automation

Data Driven Sales & Marketing
Dashboard creation

Research & Analytics
Business Intelligence
Business Development
Structure Creation & Management
Customer Success

People Manager
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